NOTICE D’INFORMATIONS SITE INTERNET
Derniére mise a jour : 12 septembre2024

La présente notice d’informations a pour objet de vous informer s’agissant des conditions dans
lesquelles vos données personnelles, c’est-a-dire les données permettant de vous identifier
directement et indirectement (ci-aprés, les « Données »), sont utilisées par la société SHIRO
GAMES (ci-aprés, « SHIRO GAMES » ou «nous ») lorsque vous consultez et utilisez notre site
internet.

Ce document vous concerne donc si vous consultez notre site internet https://shirogames.com
(ci-aprés, le « Site ») et que vous utilisez ses fonctionnalités (création d’un compte SHIRO GAMES
par exemple).

CONTEXTE

Qui sommes-nous ? SHIRO GAMES est un studio de développement de jeux vidéo indépendant créé en
2012 et établi a Bordeaux (France), a Uorigine des franchises Evoland, Northgard, Wartales, Darksburg et
Dune.

Vos Données personnelles. Dans le cadre de notre activité, nous sommes amenés a colleter et utiliser
des Données vous concernant.

Nous sommes responsables de Uutilisation de vos Données. SHIRO GAMES est responsable des
Données collectées aupres de vous, c’est-a-dire que SHIRO GAMES détermine les objectifs et conditions
de collecte et d’utilisation de vos Données. Voici nos coordonnées :

Dénomination SHIRO GAMES

Forme sociale Société par actions simplifiée

Siege social 104 bis quai des Chartrons
33000 Bordeaux (France)

Capital social 49.000,00 euros

N° d’immatriculation RCS Bordeaux 788.434.702

Email de contact dpo@shirogames.com

Des questions ? Pour toute question relative a Uutilisation de vos Données ou pour exercer vos droits sur
vos Données, vous pouvez nous contacter en nous adressant un courrier électronique ou un courrier
postal aux coordonnées ci-dessus.

COMMENT SONT COLLECTEES VOS DONNEES ?

Nous collectons vos Données :

O Lorsque vous consultez notre site internet
O Lorsque vous créez un compte SHIRO GAMES


https://shirogames.com/
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O Lorsque vous remplissez 'un de nos formulaires en ligne
0 Lorsque vous consentez a 'envoi de nos newsletters

DANS QUELS BUTS COLLECTONS-NOUS VOS DONNEES ?

Nous collectons vos Données pour des objectifs déterminées. Vos Données nous permettent par
exemple :

De gérer votre compte SHIRO GAMES

De gérer ’'administration, le fonctionnement et la sécurité du Site

De gérer vos demandes d’informations via notre formulaire ligne

De vous adresser nos newsletters et nos communications par email, si vous le souhaitez
De vous proposer des offres en rapport avec vos derniers achats

De gérer nos partenariats, conformément a notre Notice d’information Pitcheurs

Oo0OooOoo0OoOoad

De traiter vos candidatures pour un emploi, conformément a notre Notice d’information Candidats

Nos traitements ne comprennent pas de prise de décision automatisée.

NB : Nous ne collectons que les Données strictement nécessaires a la réalisation des objectifs pour
lesquels elles ont été collectées, ce qui implique que nous avons besoin de toutes les Données citées ci-
dessous pour accomplir la finalité pour laquelle elles ont été collectées.

QUELLES CATEGORIES DE DONNEES UTILISONS-NOUS ?

Dans le strict cadre des objectifs décrits ci-dessus, nous serons amenés a traiter différentes catégories de
Données vous concernant en tant qu’internaute. Nous collecterons ainsi :

O Des Données relatives a votre identité (civilité, nom, prénom, adresse email, ID interne, pseudo
Steam, langue, age, pays de résidence, etc.)

O Des Données de connexion (adresse IP)

O Des Données relatives a votre identité (civilité, nom, prénom, adresse email, ID interne, pseudo
Steam, langue, 4ge, nom, prénom, pays de résidence, etc.)

O Des Données de connexion (Device, identifiants, token unique, historique de connexion,
ouverture des mails envoyés)

O DesDonnées relatives a nos échanges (objet, horodatage, contenu des messages)

PENDANT COMBIEN DE TEMPS UTILISONS-NOUS VOS DONNEES ?

BASES LEGALES DUREES DE CONSERVATION

Création et gestion des Exécution du service (contrat) Jusqu’a la suppression de votre

comptes SHIRO GAMES compte (2 ans maximum si le compte
est inactif)

Gestion du fonctionnement et Intérét légitime de SHIRO GAMES a 6 mois maximum

de la sécurité du Site faire fonctionner son site internet
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Gestion des formulaires de
contact

Gestion de la newsletter et de
la communication avec les
joueurs

Proposition de services
analogues

Gestion des partenariats

Gestion des recrutements

Exécution de mesures
précontractuelles prises a votre
demande

Consentement

Intérét légitime de SHIRO a proposer
des services et jeux analogues

Durée nécessaire au traitement de
votre demande et au maximum 2 ans
aprés le dernier contact avec vous

Jusqu’au retrait de votre
consentement et au maximum 3 ans

Jusqu’a ce que vous exerciez votre
droit d’opposition et au maximum 3
ans

Voir Notice d’information = Voir Notice d’information Pitcheurs
Pitcheurs

Voir Notice d’information = Voir Notice d’information
Candidats Candidats

QUIAACCES AVOS DONNEES ?

Chez SHIRO GAMES. Certains employés de SHIRO GAMES auront accés a vos Données si cela est
nécessaire dans le cadre de leurs fonctions. Vos Données seront principalement accessibles par notre
service commercial et marketing, par notre service client, et par notre service technique.

Tiers prestataires et partenaires. Une partie de vos Données seront également transférées a nos
prestataires et sous-traitants, comme par exemple ’hébergeur de notre site internet ou 'éditeur du
logiciel nous permettant de vous envoyer nos communications et newsletter par email. Certaines
Données sont susceptibles d’étre échangées avec les plateformes en lighe comme Steam si vous utilisez
votre compte pour créer un compte SHIRO GAMES.

VOS DONNEES SONT-ELLES TRANSFEREES EN DEHORS DE L’UNION

EUROPEENNE ?

SHIRO GAMES est une société établie en France. Vos Données sont essentiellement utilisées avec des
outils que nous développons nous-mémes. Nous avons sélectionné un hébergeur francais et des
solutions qui stockent vos Données dans ’Union européenne.

Transferts hors UE. Dans ’hypothése ou nous serions amenés a transférer des Données en dehors de
’Union Européenne, nous nous assurerons que le transfert de vos Données sera réalisé conformément a

la reglementation :

O soitles Données seronttransférées en application d’une décision d’adéquation de la Commission

européenne.

[ soit les Données sont transférées dans un pays dont le niveau de protection des Données n’a pas
été reconnu comme adéquat au RGPD. Dans ce cas, ces transferts sont fondés sur des garanties
appropriées, adaptées a chaque prestataire, notamment de fagon non exhaustive par la conclusion
de clauses contractuelles types approuvées par la Commission Européenne, Uapplication de regles
d’entreprises contraignantes ou en vertu d’un mécanisme de certification approuvé.

COMMENT SECURISONS-NOUS VOS DONNEES ?
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Mesures. Nous mettons en ceuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de
garantir un niveau de sécurité adapté aux traitements que nous mettons en ceuvre sur vos Données. Par
exemple :

0 Nous appliquons des régles d’authentification strictes (mots de passe complexes, modification
périodique des mots de passe, limitation des tentatives d’acces a un compte, etc.).

[0 Nous définissons des profils d’habilitation spécifiques afin que vos Données soient uniquement
accessibles aux personnes qui en ont réellement besoin dans 'exécution de leurs fonctions.

[0 Nous limitons au maximum le recours a des prestataires ou solutions tierces. Quand nous faisons
appel a un prestataire, nous nous assurons au préalable qu’il présente les garanties nécessaires.

[0 Nous avons mis en place un systéme de journalisation afin de détecter les éventuels accés non
autorisés avos Données.

[0 Nous déployons des mesures de cloisonnement réseau, de protection antivirus, un pare-feu et
des sauvegardes régulieres.

Procédures. Nous avons par ailleurs intégré une procédure de notification a la CNIL des violations de
Données dans les soixante-douze (72) heures. Lorsqu’une violation de Données est susceptible
d’engendrer un risque élevé pour vos droits et libertés, cette méme procédure prévoit de vous en informer.

QUELS SONT VOS DROITS SURVOS DONNEES ?

Vous disposez d’un certain nombre de droits sur vos Données, et en particulier les droits suivants :

Droit d’accés a vos Données : vous avez le droit d’accéder a tout moment a
’ensemble de vos Données qui sont en notre possession (article 15 du RGPD).

Droit a la rectification de vos Données : vous avez le droit de demander la
rectification de vos Données qui seraient devenues inexactes, incompletes ou
obsoletes (article 16 du RGPD)

Droit a l‘effacement des Données: vous avez le droit, sous certaines
conditions, d’exiger que vos Données en notre possession soient effacées etd’en
interdire toute collecte future pour les motifs prévus a Uarticle 17 du RGPD.

Droit d’opposition : vous avez le droit de vous opposer a Uutilisation de vos
Données, a condition toutefois que lutilisation de ces mémes Données ne
réponde pas a une obligation légale ou soit nécessaire a ’exécution d’un contrat
avec nous.

Droit de retirer votre consentement : Si utilisation de vos Données est fondée
sur votre consentement, vous pourrez le retirer a tout moment.

Droit a la limitation : vous avez le droit d’exiger la limitation du traitement de vos
Données dans certains cas définis a Uarticle 18 du RGPD.

= X @ %9

Droit a la portabilité : dans certaines conditions précisées a Uarticle 20 du
RGPD, vous avez le droit de recevoir les Données que vous nous avez fournies
dans un format standard lisible par machine et d’exiger leur transfert au
destinataire de votre choix. Ce droit ne porte que sur les données collectés et
traitées sur la base de votre consentement ou de ’exécution d’un contrat.
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Droit de définir des directives relatives au traitement des Données apreés

o Votre déceés : Vous disposez du droit de définir des directives relatives a la

:/ conservation, a l'effacement et a la communication de vos Données apres votre
mort (article 85 de la Loi Informatique et Libertés).

Droit d’introduire une réclamation auprés d’une autorité de contréle
compétente : s vous considérez que lutilisation de vos Données n’est pas
conforme a la loi, vous pouvez contacter la CNIL, conformément a Uarticle 77 du

=} = RGPD. Vous avez également le droit a un recours juridictionnel effectif (article 79
du RGPD).

INFORMATIONS RELATIVES AUX COOKIES

Qu’est-ce qu’un cookie ? Un «cookie » ou traceur désigne un fichier susceptible d’étre enregistré sur votre
appareil (ordinateur, tablette, smartphone) lors de la consultation d’un site internet. Un cookie permet a
son émetteur d’identifier Uappareil dans lequel il est enregistré et de collecter des Données, pendant la
durée de validité ou d’enregistrement du cookie.

Intérét des cookies. Nous utilisons des cookies vous permettant de créer un compte SHIRO GAMES avec
des identifiants utilisés sur d’autres plateformes, comme par exemple les identifiants de votre compte
Steam. Ces cookies permettent ainsi de transmettre et valider vos identifiants, les Données étant hashées
et non consultables en clair par SHIRO GAMES.

Usage des cookies. En application de la reglementation, le dép6t des cookies nécessite en principe votre
consentement préalable, a 'exception des cookies strictement nécessaires a la fourniture d’un service de
communication en ligne a votre demande (cookies fonctionnels) ou exemptés. En tout état de cause, la
durée de vie d’'un cookie ne peut étre supérieure a 13 mois.

Choix et paramétrage de votre navigateur. La plupart des navigateurs internet permettent de supprimer
les Cookies, de les bloquer ou de recevoir un message d'avertissement avant qu'un Cookie ne soit copié.
Attention : le blocage des cookies peut vous empécher de bénéficier de certaines fonctionnalités du site,
comme par exemple la création d’un compte SHIRO GAMES avec vos identifiants utilisés sur d’autres
plateformes . Vous pouvez procéder au paramétrage de votre navigateur en suivant les liens suivants :

Google Chrome Supprimer, autoriser et gérer les cookies dans Chrome - Ordinateur - Aide
Google Chrome

Apple Safari Effacer les cookies dans Safari sur Mac - Assistance Apple (FR)

Microsoft Edge Microsoft Edge, données de navigation et confidentialité - Support Microsoft

Mozilla Firefox Protection renforcée contre le pistage dans Firefox pour ordinateur | Assistance de
Firefox (mozilla.org)

Opera Web preferences - Opera Help

Brave Blocage des bannieres de consentement aux cookies qui vous importunent et

nuisent a votre vie privée | Brave

Pour plus d’informations. Pour plus d’informations a ce sujet, nous vous invitons a suivre le lien
d’information suivant : https://www.cnil.fr/fr/site-web-cookies-et-autres-traceurs.

Cookies utilisés sur le Site:

COOKIES NECESSAIRES AU FONCTIONNEMENT DU SITE

Ces Cookies sont absolument nécessaires au fonctionnement du Site.



https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr&hlrm=en
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr&hlrm=en
https://support.apple.com/fr-fr/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/fr-fr/windows/microsoft-edge-donn%C3%A9es-de-navigation-et-confidentialit%C3%A9-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://support.mozilla.org/fr/kb/protection-renforcee-contre-pistage-firefox-ordinateur?redirectslug=Activer+et+d%C3%A9sactiver+les+cookies&redirectlocale=fr
https://support.mozilla.org/fr/kb/protection-renforcee-contre-pistage-firefox-ordinateur?redirectslug=Activer+et+d%C3%A9sactiver+les+cookies&redirectlocale=fr
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies
https://brave.com/fr/privacy-updates/21-blocking-cookie-notices/
https://brave.com/fr/privacy-updates/21-blocking-cookie-notices/
https://www.cnil.fr/fr/site-web-cookies-et-autres-traceurs
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lls sont donc systématiquement installés sur votre terminal, sans que vous puissiez vous y opposer. Vous pouvez techniquement
les bloquer mais les fonctionnalités du site risquent d’étre impactées

NOM DU COOKIE

FINALITE(S)

DUREE

sessionid

Identification avec les plateformes
tierces.

Le temps de la connexion uniqguement

login_shiro_session

Conserver la session de l'utilisateur

3 mois apres la derniére connexion




